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Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztato az allatkerti bérlettel kapcsolatos adatkezelésrdl

A Févarosi Allat- és Novénykert, mint adatkezel§ eziton tajékoztatja az érintetett, hogy a személyes
adatait az Eurépai Unié Parlament és Tanacs 2016/679. szamu Altaldnos Adatvédelmi Rendeletének 6.
cikk. (1) bekezdés a) pontja dnkéntes hozzajarulas alapjan kezeli.

A Févérosi Allat- és Novénykert (a tovabbiakban: FANK) az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679. szamu rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérsl és az ilyen adatok szabad aramlasardl (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet, a
tovabbiakban: GDPR) elGirasai szerint eziton nyujt tajékoztatast az adatkezeléssel kapcsolatos minden
tényrdél.

1. A FANK, mint adatkezel6 pontos megnevezése, elérhetdségei:
Név: Févarosi Allat- és Novénykert
Cim: 1146 Budapest, Allatkerti krt. 6-12.,
Honlap: www.zoobudapest.com,
E-mail cim: titkarsag@zoobudapest.com
Telefonszdm: +36 1 272 4900,
Képviseli: Szabd Roland operativ igazgato

2. A FANK adatvédelmi tisztvisel6jének neve és elérhetdsége:
Adatvédelmi tisztviselS neve: P6sané dr. Pécsi Szilvia
Kozvetlen elérhet&ségei: e-mail cime: adatvedelem@zoobudapest.com;
telefonszama: +36 30 155 4797

3. Az adatkezelés célja és kezelt adatok kore:
Az adatkezelés célja: a bérlet igénylése és a bérlethez kapcsolddd szolgaltatas teljesitése, a szolgdltatas
igénybevételének jogosultsaganak ellenérzése. A célok megvaldsulasa érdekében az érintett
azonositasa, az Allatkert teriiletére torténd belépésének engedélyezése, ellenérzése, tovabba
kapcsolattartas.

A kezelt adatok kére (személyes adatok kategoridi): név, telefonszam, e-mail cim, lakcim/tartézkodasi
hely, fénykép, aldirds, vasarlas napja (jogosultsag kezdete), bérlet lejaratanak napja (jogosultsag
megsz(inése).

4. Az adatkezelés jogalapja:
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti 6nkéntes hozzajarulas.

5. Az adatkezelésbe bevont adatfeldolgozdk és az adatfeldolgozasi miivelet megjelélése:
A FANK az adatkezelési folyamatba adatfeldolgozét nem vesz igénybe.

6. A kezelt személyes adatok forrasa:
A FANK nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettd| gy(ijt.

7. Automatizalt dontéshozatal:
A FANK nem folytat automatizalt déntéshozatalt.
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8. Az adatkezelés soran az adat az alabbi harmadik személyek részére, a megjelolt jogalappal
keriil tovabbitasra:
Adatok harmadik személy részére nem keriilnek tovabbitasra.

9. A személyes adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:
A bérlet érvényességi idejét kovetd altalanos eléviilési id6 (5 év) utdn megsemmisitésre kerlilnek a
személyes adatok, szamla kiallitdsa esetén a szamvitelr6l sz616 2000. évi C. térvény 169. § (1) bekezdés
szerinti 8 év.
A személyes adatok papir alapon és elektronikusan kerilnek tarolasra.

10. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok:
A FANK tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kévetSen az alabbi
jogérvényesitési lehetGségekkel élhet:

- kérheti tdjékoztatdsat személyes adatai kezelésérél (hozzdféréshez vald jog): az adatkezelS fent
megadott elérhetSségein keresztiil a FANK-tl tajékoztatast kérhet arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
megismerje azt, hogy

- a FANK milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési cél miatt,

- mennyi ideig kezeli; tovabba, hogy

- a FANK kinek, mikor, milyen jogszabdly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott

hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;

- milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai;

- a FANK alkalmaz-e automatizélt déntéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve a
profilalkotast is.

A FANK az adatkezelés targyat képezS személyes adatok masolatéat az érintett erre irdnyuld kérésére
elsé alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kdvetéen adminisztrativ koltségen
alapulé, észszerl dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kdvetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében a FANK
koteles meggy6z6dni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivand személy személyazonossaganak
egyezésérdl, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrdél mésolat
kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

- kérheti személyes adatainak helyesbitését: az adatkezel§ altal fent megadott elérhetdségein keresztiil
kérheti, hogy a FANK médositsa az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Amennyiben hitelt
érdeml6en igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, a FANK indokolatlan késedelem nélkiil, de
legfeljebb 25 napon belill teljesiti, és errél az On altal megadott elérhet8ségen értesitési;

- kérheti személyes adatai kezelésének korldtozdsdat (zarolashoz vald jog): az adatkezel6 altal fent
megadott elérhetSségein keresztiil kérheti, hogy a FANK az On személyes adatainak kezelését
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korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelm(i jel6lésével és egyéb adatoktdl
elkulonitett kezelés biztositasaval) amennyiben:

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a FANK arra az id6tartamra
korlatozza az adatkezelést, amig az ellendrzi a személyes adatok pontossagat),

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- az adatkezel8nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de On igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra keriil, hogy az adatkezel8 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On
jogos indokaival szemben);

- tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen: az adatkezel§ dltal fent megadott elérhet6ségein
keresztlil sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha
allaspontja szerint a FANK a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatéban megjeldlt céllal
dsszefliggésben nem megfelelSen kezelné. Ebben az esetben a FANK a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezelés olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

A FANK torekszik arra, hogy az Onnek adott tajékoztatas minden esetben a GDPR altal meghatarozott
szabalyok teljesitése mellett a lehet6ségekhez mérten tomor, atlathatd, érthets, kdnnyen
hozzaférhetd, vilagos és kozérthetd legyen.

Kérelmét elssorban irdsban terjesztheti be a FANK-nak az adatvédelmi tisztvisel6nek cimzett, jelen
tdjékoztatdban feltiintetett elérhet6ségén. Amennyiben On szébeli tajékoztatast kér, gy
személyazonossaga igazoldsat kdvetden a FANK erre felhatalmazott munkatdrsa a tajékoztatdst szdban
is megadhatja, ha a tdjékoztatdshoz sziikséges adatok részére rendelkezésre allnak. Minden mas
esetben az igényt a munkatdrsunk rogziti és a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon beldl
tajékoztatjuk Ont kérelmével kapcsolatosan. Ezt a hatarid6t maximum tovabbi két hénappal
hosszabbithatjuk meg, ha a kérelem Gsszetettsége vagy az aktualisan kezelt kérelmek szdma ezt
indokolja. Errdl a kérelem kézhezvételétsl szamitott 25 napon beliil, elektronikus Uton tajékoztatjuk.

Amennyiben nem intézkedlink a kérelmére, vagy az intézkedésiinket nem fogadja el, Ggy jogorvoslattal
élhet a FANK ellen. Adatkezelési eljarasunkkal kapcsolatban panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz vagy jogsértés esetén a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
torvényszékhez fordulhat.

A Hatdésag elérhetGségei:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu
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Felhivjuk azonban a figyelmét, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsag
gyakorlata alapjan panaszat akkor fogadja be a Hatdsag, ha el6bb az adatkezel6hoz, esetlinkben tehat
FANK-hoz fordult, de nem intézkedtiink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadta el. Ezért
javasoljuk, hogy el6szor adatvédelmi tisztvisel6nkkel vegye fel a kapcsolatot.
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