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I. BEVEZETES

1) A Févarosi Allat- és Novénykert kiiltéri parkoldjanak (Parkol6ZOOna) m(ikddési rendjét és
haszndlatat a jelen Parkoldsi Szabalyzatban foglaltak hatarozzak meg.

2) A Szabalyzattal érintett parkoldk a kozforgalom szamara megnyitott maganteriletként
funkcionalnak.

3) A Szabdlyzat célja, hogy a parkolok hatékony és biztonsagos lizemelése érdekében, részletesen
meghatdrozza azokat a miikodési szabalyokat, amelyek betartasa kotelezd a parkoldk szolgaltatasait
igénybe vevbék szamara.

4) A parkoldk lizemeltetését a Févarosi Allat- és Novénykert latja el (székhelye: 1146 Budapest,
Allatkerti krt. 6-12.), a tovabbiakban: Uzemeltetd.

1. Informacid a parkolassal kapcsolatos kérdésekben

5) AlapvetG informaciok és a szabalyzat kivonata a bejaratnal elhelyezett tajékoztatd tablakon, a
szabdlyzat teljes szOvege a www.zoobudapest.com honlapon érhet6 el.

Il. A SZABALYZAT HATALYA

2. A szabalyzat teriileti hataly

6) A Parkoldsi Szabalyzat teriileti hatalya a Févérosi Allat- és Novénykert (a tovabbiakban: FANK)
teruletén talalhato kiltéri parkoldkra terjed ki.

7) A parkoldbdl torténd kihajtast kovetGen is érvényesek a szabalyzatbdl a felelGsségre és a
kovetelésekre vonatkozod rendelkezések.

3. A szabalyzat személyi hatalya

8) A Parkoldsi Szabalyzat személyi hatdlya a Févarosi Allat- és Novénykert parkoléit, gépjarmviik
id&szakos taroldsara igénybe vevé személyekre (gépjarmivek vezetGire és utasaira) vagy gyalogosan a
parkold teriiletére belépdkre, a parkoldt Gizemelteté munkatarsaira, illetve a parkoldk teriiletén
barmely egyéb célbdl (pl.: karbantartas, javitas stb.) tartézkodé személyekre terjed ki.

9) A parkolét mindenki sajat kockazatara és felel6sségére hasznalhatja.

10) A parkolds - mint rautalé magatartas — tényével a parkold hasznalatara vonatkozo szerz6déses
jogviszony jon létre az Uzemeltetd és a gépjarmlivel ténylegesen varakozd személy kézott, aki a
gépjarmd tulajdonosa (lizemben tartdja) vagy attol eltéré személy is lehet (bérl6, hasznald).
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lll. ERTELMEZ® RENELKEZESEK

11) Parkolo: a Parkoldsi Szabalyzat terileti hatalya ald tartozo teriletek 6sszessége, ahol a vendégek
gépjarmiveiket a parkoldba torténé behajtast kovetben tarolhatjak.

12) Vendég: azon természetes és jogi személyek kore, akik a parkoldba valé behajtassal id6szakosan,
rovid tavra gépjarmdvét a parkold teriiletén tarolja.

13) Uzemeltetd: a parkoldk rendjéért, a gépjarmuivek be- és kiléptetéséért, a parkoldstechnikai
berendezések Gizemszerli m(ikodéséért felelds személy.

14) Parkoldsi szerzédés: olyan kétoldali megallapodas, amely a parkold lizemeltetdje és a vendég
kozott jon létre, a parkoléban torténd gépjarmdelhelyezés feltételeinek szabalyozasara.

15) Gépjarmdi: Legfeljebb 3,5 tonna megengedett legnagyobb 6ssztémegd, maximalisan 9 személy
szallitasara alkalmas személygépkocsi, vagy motorkerékpar.

IV. A PARKOLO HASZNALATARA VONATKOZO RENDELKEZESEK

4. Altalanos rendelkezések
16) A parkoldk terilete kizardlag gépjarmi parkolasara szolgal.

17) Kizardlag a kijelolt parkoléhelyen szabad parkolni, a kdzleked6 utak teriilete parkolasra nem
vehetd igénybe.

18) A kiilon tablaval jelzett (specialis bérlettel rendelkez6k szdmara fenntartott) parkoldhelyekre a
parkolas a jelzett/fenntartott id6szakban tilos.

19) Egy jarmivel csak egy parkold hely foglalhat6 el.

20) A gépjarm parkolasakor elegendd helyet kell biztositani az ajtonyitashoz a szomszédos jarmivek
részére.

21) A parkoldhely elfoglaldsa utan a gépjarm( motorjat miel6bb le kell allitani.

22) Felnétt fellgyelete nélkll 14 év alatti gyermek nem tartozkodhat a parkoldk teriiletén elhelyezett
gépjarmdben.

23) A parkolot kizarolag rendeltetésének megfelelGen szabad hasznalni.

24) A gépjarmlivet lezart allapotban (ablakot is felhlzva) gy kell a parkoléban hagyni, hogy az utas,
illetve a csomagtér kiviilrél [athatd részein ne maradjon értéktargy.

25) A gépjarmlivet csak érvényes vezet6i engedéllyel rendelkezd, a kézlekedési jogszabalyok altal
megkovetelt, vezetésre alkalmas allapotban levé személy vezetheti.
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5. Behajtas a parkoldba

26) A parkoldkba valé behajtas a bejaratoknal elhelyezett utasitast ado, figyelmeztetd, korlatozd és
tilté forgalomtechnikai tablakon lévd szabalyok betartasanak figyelembevételével torténhet meg.

27) A parkold a nap 24 érajaban folyamatosan Gzemel. A parkolé nem G6rzott parkold.

28) A parkoldkba vald behajtas akkor nem lehetséges, ha rendkiviili esemény miatt az Uzemeltetd a
parkolot lezarta, illetve akkor, ha a parkolé megtelt.

29) Az Uzemeltetének jogaban all eseti jelleggel a parkolok, és az ahhoz vezetd utak meghatérozott
terliletét vagy egészét idGlegesen lezarni. llyenkor tdjékoztatdst ad a korlatozas varhaté idGtartamaral.

30) A parkoldkban lévé szabad helyek szamardl, valamint a parkold megtelt allapotardl a parkoldk
bejaratdnadl elhelyezett telitettségjelz6 berendezések adnak informdaciét a behajtani kivané vendégek
részére.

31) Uzemeltet6 a bérlettel rendelkez6k szamara (a bérletek érvényességi idejében) a kiadott bérletek
szamanak megfelel parkoldhelyet tart fenn, biztositva ezzel a behajtasi jogosultsdgot résziikre.

32) Parkolas parkoléjeggyel
a) A parkoldt a jegykiado automata altal kiadott jeggyel lehet igénybe venni.

b) A parkoldba valé behajtaskor a beléptet6 terminalon lévé gomb megnyomasaval parkoldjegyet kell
kérni. Mas parkold automatabdl szarmazd parkoldjegy nem érvényes a teriletre.

c) A parkoldjegy atvételekor a beléptetS termindl melletti sorompd felnyilik. Ezt kévet6en a behajtas a
sorompod automatikus felnyilasaval valik lehetségessé.

33) Parkolas bérlettel
a) A parkolét a FANK &ltal készitett parkoldkartyaval (bérlettel) is igénybe lehet venni.

b) A parkoléba torténé behajtaskor a belépteté termindlban elhelyezett vonalkdd olvasé eszkozbe be
kell helyezni a parkoldkartyat ugy, hogy a parkoldkartyara nyomtatott vonalkdd felfele és a leolvasé
fele mutasson.

c) Sikeres leolvasas (és a parkoldkartya érvényessége esetén) a beléptetd terminal melletti sorompd
felnyilik. Ezt kovet6en lehetévé valik a behaijtas.

34) A parkoldjegy kézhez vételével/sikeres bérlet leolvaséssal nyitott sorompé esetén a parkoldba
torténd behajtassal jon létre a parkolasi szerz6dés. A vendég tudomadsul veszi, hogy ala kell vetnie
magat a parkold rendszabalyainak, ezzel egyidejlileg jogosultta valik, hogy gépjarm(ivét a parkoléban,
a parkoldsra kijelolt helyeken ledllitsa. A parkolét igénybe vevd vendég tudomasul veszi, hogy mozgd
gépjarmiben keletkezett karokért, a leallitott gépgépjarmi 6rzéséért, a bekdvetkezett
szennyez6désekért, a parkolds sordn a gépjarmdben keletkezett karokért, a gépjarmdben elhelyezett
targyakért, értékekért, a kulcsok elvesztésébél eredd karokért az Uzemeltetd felel6sséget nem vallal.
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35) A parkoldt igénybe vevd vendég koteles az Uzemeltetd el8irasainak megfeleld dij megfizetésére.

6. Parkolas

36) A gépjarmuveket ugy kell leallitani, hogy azok kizardlag a kijelolt parkoldhelyet foglaljak el. A
gépjarmd leallitasa utan a gépjarmlivet az elGirasoknak megfelelen biztositani kell, a kéziféket be kell
huzni és a gépjarmlvet be kell zarni, vagy egyéb mddon a vagyonvédelmét biztositani kell.

37) A parkoldban a KRESZ szabalyai érvényesek, a megengedett maximalis sebesség 5 km/h.

38) A parkold személyzetének utasitasait a tobbi vendég és a parkolé normal izemmenetének
fenntartdsa érdekében be kell tartani.

7. Kihajtas a parkolobal

39) A parkolébdl vald kihajtas a kifizetett parkoldjegy vagy érvényes bérlet kilépd terminalon térténd
olvastatdsdval lehetséges. Ennek megtorténtét kdvetben a kilépteté sorompd felnyilik, melyet
kovetSen lehet6ség van a kihajtasra.

8. Gyalogos kozlekedés a parkoléban

40) A parkold teriuletére gyalogosan csak olyan személy/ek Iéphetnek, akik a parkolé szolgaltatast
igénybe vették. Minden mas gyalogos forgalom a parkold teriletén kizart.

41) A gyalogosan érkez6 vendégt6l a parkoldér vagy a biztonsagi 6r a parkoldjegy/parkoldkartya
felmutatasat kérheti, abbdl a célbdl, hogy megbizonyosodjon rdla, hogy a gyalogos személy jogosult a
parkold teriiletére belépni.

42) A parkoléban a gyalogosoknak fokozott figyelemmel kell kozlekedniik, koriltekintGen kell
athaladniuk a gépjarmivek kozlekedésére fenntartott kozlekedési sdvokban. Gyalogosok a parkold
gépjarmlvek szamara kialakitott ki- és behajté terileteit nem hasznalhatjak! Bizonyos id6jarasi
viszonyok kozott, illetve nedves, sima talajon fennall a csuszas veszélye mind gépjarmdivel, mind
gyalogosan. Az Uzemeltetd kizarja a felel&sséget a cstszasveszély figyelmen kiviil hagyasabél eredd
esetleges balesetek vonatkozasaban, akar gépjarmlivel, akar gyalogosan torténik.
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9. Rendkiviili esemény bekovetkezése

43) Rendkiviili események (pl.: tlizriadd, bombariadd) bekovetkeztekor a vendégeknek késedelem
nélkil el kell hagyniuk a parkoldk teriiletét, a parkold sorompdi felnyitdsra kerilnek.

44) Az Uzemeltetd a gépjarmivet a jogszabalyokban rogzitett esetekben — pl. vis maior —
elmozdithatja, illetve szlikség esetén el is szdllithatja. Vis maiornak mindsiilnek a tlizesetek,
természeti katasztrofak, merényletek, terrorcselekmények, illetve minden, emberi erével el nem
harithatd, el6re nem lathaté olyan esemény, amely mellett a személy- és vagyonbiztonsag
biztositasara az Uzemeltetének nincs lehetdsége.

45) Gépjarmuvikkel ezen esetekben csak akkor hajthatnak ki a parkolébdl, ha az Gizemeltetd
megkapta a szilikséges hatdsagi felhatalmazast a parkold normal Gizemelési rendjének visszaallitasara.

10. Gépjarmlivekre vonatkozd kdovetelmények

46) A parkoldt hasznalni kizardlag olyan gépjarmdvel lehet:
a) amelynek jogszabalyban meghatarozott érvényes hatdsagi engedélye van;

b) amelyre kiilon jogszabdlyban meghatarozott szamu, tipusu és elhelyezési hatdsagi jelzés(ek)
[rendszamtabla(ak)] van(nak) felszerelve;

c) amelynek mszaki-, biztonsagi- és kornyezetvédelmi jellemz6i megfelelnek a jogszabalyban
meghatdrozott feltételeknek;

d) amely az utat és tartozékait nem rongalja és azok kdrnyezetét nem szennyezi;

e) amelyre a kilon jogszabalyban meghatarozottak szerinti kotelezd gépjarmd-felel6sségbiztositasi
fedezet fennall.

47) A gépjarminek biztonsagos kozlekedésre alkalmas m(iszaki allapotban kell lennie.

V. PARKOLASI DiJ

11. Parkolasi dij (parkoldjegy hasznalata esetén)
48) A mindenkor érvényes parkolasi dijakat a parkold tertletén kifliggesztett tablak jelzik.

49) A parkoldbdl valo kilépés akkor lehetséges, ha vendég a parkolasi dijat a dijfizetd automatanal
kifizette. Tavozas el6tt a fizet6 automatdban be kell olvastatni a behajtaskor kapott parkoldjegyet. Az
automata az aktualis dijszabas szerinti 6sszeg befizetését kéri.

50) Az 6sszeg csak bankkartyas fizetéssel egyenlithet6 ki. Az 6sszeg kifizetését kbvetGen az automata
érvényesiti parkoldjegyet, valamint bizonylatot nyomtat. A bizonylat egyben nyugta is.
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51) A parkolasi dij kifizetése utan a vendégnek 15 perc all rendelkezésére a parkold elhagyasara. A
parkoldjegyet a parkoldbdl valé kihajtasig gondosan meg kell 6rizni. A parkoldjegyet tilos 6sszehajtani,
Osszegy(rni vagy azon egyéb fizikai sériilést okozni. A parkoléjegy teljes épségéért a parkoldst igénybe
vevé felel.

52) A parkoldjegy elvesztésébdl eredd karok a parkolast igénybe vevs személyt terhelik. A parkoldjegy
elvesztése esetén a (teljes napi) dij fizetendd.

53) A parkoldjegy elvesztése esetén a fizet6 automatan taldlhato ,elveszett jegy” funkcidval
igényelhet6 4] jegy a kilépéshez.

54) Abban az esetben, ha a parkolast igénybe vevé személy a fizetésnél észleli, hogy nincs nala a
bankkartyaja, a tényt jeleznie kell a parkolé6rnek vagy a fizeté automatan megnyomja a telefon
gombot/segélyhivd gombot.

55) Ezt kovetSen a parkold6r vagy a biztonsagi 6rség rogziti a gépjarmd rendszamat, majd tajékoztatja
a parkolast igénybe vevd személyt, hogy a parkoldsi dijat miel6bb ki kell egyenlitenie, valamint a
jarm a parkoldbdl kitiltasra keril, mindaddig amig a parkolasi dij kiegyenlitése nem toérténik meg. A
gépjarmd dijfizetés nélkil ezutan kihajthat, a sorompét a parkold 6r vagy a biztonsagi 6rség tavolrél
kinyitja és a nyitds tényét, valamint okat rogziti.

56) A parkolasi dijat kiegyenliteni a napi jegy megvasarlasaval lehetséges (3.000 Ft), az alabbiak
szerint:

a) kovetkezd alkalommal (amikor a parkolast igénybe vevé személynél van bankkartya) bejon
(gyalogosan) és megvasarolja a napijegyet

b) majd ezt kdvet6en megnyomija a jelz6gombot (vagy jelzi a parkolé6rnek), hogy kiegyenlitésre kerdilt
az elmaradt dij (az adott rendszamhoz kapcsoléddan), ezt kbvetSen a kitiltott rendszam ujra
engedélyezésre kerdil.

12. Parkolasi dij (parkolékartya haszndlata esetén)
57) A mindenkor érvényes parkolasi dijakat a parkold teriletén kifliggesztett tablak jelzik.

58) Parkoldkartya- bérlet - vasarlasa, meglévd parkoldkartya hosszabbitasa a parkoldhoz legkozelebb
es6 allatkerti kapunal — Holnemvolt Var - talalhato kioszk értékesité automatan keresztiil lehetséges
(az allatkerti kapu nyitvatartasi idejében). Az automata csak bankkartyat fogad el (készpénzes
fizetésre nincs lehetdség).

59) Az automata altal kiadott nyugtaval a parkolé hasznalata még nem lehetséges, a nyugtan szerepld
QR azonositd kodot a kapusnak le kell olvasnia, melynek érvényessége esetén kiadja az adott
hénap(ok)ra érvényes fizikai (plasztik) parkoldkartyat.

60) A hagyomanyos bérletek mindig az adott hénapra érvényesek, de van lehetdség a bérleteket
(maximalisan 3 hénapra) el6re valtani.
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61) A parkoldkartya / bérlet elvesztése esetén (j parkoldkartya igénylése 3.000 Ft dij ellenében (a
vasarlast igazold szamla vagy nyugta bemutatdsa esetén lehetséges.

VI. TILALMAK
62) Tilos a parkoldban
a) a KRESZ szabalyainak megszegése;
b) a parkold normal Gzemmenetének barminemd akadalyozasa;
c) dohdnyzas vagy nyilt lang haszndlata;
d) olyan jarmi ledllitasa, amelynek lizemanyagtartalyabdl gaz vagy olaj szivarog;

e) barmilyen tipusu tlzveszélyes anyag parkoldba térténd bevitele, tarolasa, akar barmely gépjarmi
alkotorészeként is, kivéve a gépjarmd lizemanyagtartdlydban |évé (izemanyagot;

f) gépjarmdvek ledllitasa a megjeldlt parkoldhelyeken kivil, kilénodsen vészkijaratok, ki- és bejaratok;
g) a ledllitott jarmdveken barmilyen szerviz munkakat végezni;

h) a gépjarmi{ mosasa;

i) szemetelni, alkoholt fogyasztani;

j) rendszam nélkili gépjarmvet ledllitani, vagy olyan jarmuvet, amely a kdzlekedési el6irasoknak nem
felel meg;

k) a parkoldban az Gzemeltetd el6zetes irdsbeli engedélye nélkiil szérélapot terjeszteni, kérdGives
megkérdezést végezni;

1) a parkoldban kereskedelmi tevékenységet folytatni;
m) utanfutdval, allati erével vontatott jarmdvel behajtani;

n) a gépjarmuiben élGallat, kozegészséglgyileg kockazatos szer, vegyszer, mérgek, robbandszer vagy
barmilyen olyan targy bevitele, tarolasa, melynek birtoklasat jogszabaly tiltja.

63) A parkoldban a 24 érat meghaladd id6tartamban vald tartézkodas nem engedélyezett.

VII. REKLAMACIO, PANASZKEZELES

64) Parkolassal kapcsolatos probléma esetén (pl. a sorompd nem nyilik, nem ad parkold jegyet) a
parkolast igénybe vevs személy a helyszinen |évé parkoldértél vagy a parkoléautomatan,
sorompodautomatdkon taldlhaté hivdas gomb megnyomadsaval tud segitséget kérni.

65) Parkolassal kapcsolatos panaszt az info@zoobudapest.com e-mail cimen, vagy a parkolé6rnél
elhelyezett panaszkonyvi bejegyzéssel lehet megtenni.
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13. Szankcidk a tilalmat megszegbk szamara

66) Amennyiben a vendég vagy a parkoléban tartézkodd barmely mas személy megzavarja a parkold
lizemeltetési rendjét, megszegi a tilalmakat, veszélyezteti a parkold biztonsagat, lzemeltet6 jogosult
6t kiutasitani a parkolébdl. Ha a kiutasitas eredménytelen, Gzemeltet6 bejelentéssel él az illetékes
hatdsagok irdnyaba és ezen bejelentés eszkdzlésével intézkedik a parkold rendjét megzavaré személy,
illetve a parkolé biztonsagos Gizemmenetét veszélyeztetd gépjarmd eltavolittatdsardl, nyilvanos
terilletre torténé elszallittatasardl a szabalytalansagot el6idéz6 vendég koltségére.

67) A parkolast igénybe vevs koteles az altala mas gépjarmiiben vagy a parkolastechnikai
berendezésekben okozott kart megtériteni. Az ilyen jelleg(i eseteket azonnal jelenteni kell a
parkolédrnek, vagy a szolgdlatot teljesitd biztonsagi 6rnek.

68) A 15 napot meghaladd id6tartamban ott tartdzkodd gépjarmiiveket a gépjarmu tulajdonos sajat
felel@sségére és koltségére Uzemeltetd elszallittatja.

14. Karesemények

69) A parkold GzemeltetGje a maganszemélyek magatartasara nem tud befolyast gyakorolni. Az
lzemelteté nem felelés harmadik személy magatartasaért, kiilonosen az altala okozott sériilésekért,
vandalizmusért, lopdasért, betorésért, fliggetleniil attdl, hogy a harmadik fél jogosan vagy
jogosulatlanul tartézkodik a parkoldban.

70) Az GzemeltetG csak azokért a karokért felel6s, amelyeket a munkavallaléja a foglalkoztatasara
iranyuld jogviszonyaval 6sszefliggésben okozott. Minden felel8sség az lizemeltetd felel6sségbiztositasi
kotelezettsége 6sszegére korlatozodik.

71) A parkolé személyzete, Uzemeltet8je — a kdrosult és/vagy a karokozo igénye esetén —
kozrem(kodik a hatésag helyszinre hivasaban, valamint atadja a hatdsagnak a kareseményrdl készilt
kamerafelvételt, ha ilyen rendelkezésre all.

VIIl. VEGYES RENDELKEZESEK

72) A jelen szabalyzatban nem szabdalyozott kérdésekben a magyar jog az irdnyado.

73) Az Gzemeltetd, illetve a vendég kozott a jelen szabalyzattal 6sszefligg6 jogvitak esetén kizardlag a
Pesti Kbzponti Kerlileti Birdsag, illetve hataskortél fliggén a Fvarosi Birdsag az illetékes.

74) Jelen szabdlyzat az aladirdsanak napjan lép hatalyba.

75) A szabdlyzat hatalyba Iépésével a kordbbi verzio hatalyat veszti.



